Onderzoek Charim

HOE KAN HET INHUIZINGSPROCES BINNEN DE ZORG ZO WORDEN INGERICHT DAT NIEUWE
BEWONERS VAN DE KERKLAAN EN HUN FAMILIES ZICH OPTIMAAL GEINFORMEERD EN
BETROKKEN VOELEN, TERWIIL ZORG EN |IZA BETER OP ELKAAR WORDEN AFGESTEMD?
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Hoe zit het inhuizingsproces op dit moment in
elkaar?

Hoe kun je familie optimaal informeren en betrokken
laten voelen bij het verhuizingsproces”?

Op welke manier kun je de bewoner ondersteunen
om zo zelfstandig mogelijk te functioneren?

Hoe kunnen zorg en IZA beter op elkaar afgestemd
worden?



Hoe zit het inhuizingsproces op dit moment
in elkaar?

e GESPREK (EISEN/VERWACHTINGEN)

e APOTHEEKLIJST

« ADMINISTRATIEF PROCES

« VERHUIZING ZELF (INCL. EIGEN
GEWOONTES EN ROUTINES)
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Hoe kun je familie optimaal informeren en
betrokken laten voelen bij het
verhuizingsproces?

e INTAKEGESPREK

e MEEBESLISSEN IN BELANGRIJKE
VERANDERINGEN

e MEEHELPEN MET UITSTAPIJES

e BEZOEKMOMENTEN
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Op welke manier kun je de bewoner

ondersteunen om zo zelfstandig mogelijk te
functioneren?

« WAT KAN DE BEWONER ZELF NOG?
e NIET TE SNEL OVERNEMEN

e« ONDERSTEUNEN

e VASTE ROUTINES
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Hoe kunnen zorg en IZA beter op elkaar
afgestemd worden?

e GEZAMELIJK MOMENT
« COMMUNICATIE
« MEELOOPDAG BlJ ELKAAR
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Hoe kan het inhuizingsproces binnen de zorg zo worden ingericht dat
nieuwe bewoners van de Kerklaan en hun families zich optimaal

geinformeerd en betrokken voelen, terwijl zorg en IZA beter op elkaar
worden afgestemd?

e BETERE COMMUNICATIE MET IZA
e« APOTHEEK

e 2E GESPREK NA INHUIZING (MET FAMILIE, ZORGMEDEWERKER EN BEWONER ZELF)
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